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Unsere Themen in Kürze:

Die aktuelle Ausgabe der Chef:innensache Digitalisierung widmet sich exklusiv dem Thema Rollout-Planung 
neuer Onlinedienste in 2026. Wir informieren Sie darüber, welche Dienste ausgerollt werden und wie der 
Zeitplan für das nächste Jahr aussieht.
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Wellenplanung: Rollout der Onlinedienste in 2026

Im Sommer dieses Jahres haben wir eine Bedarfserhebung bei den Kommunen durchgeführt, an welchen 
derzeit verfügbaren Onlinediensten Interesse besteht. 96 Vertreter:innen der kommunalen Familie haben 
daran teilgenommen (wir berichteten in der „Chef:innensache Digitalisierung“ 03/2025).

Die Ergebnisse der Befragung im Überblick (absteigend nach Ihren Bedarfen)

Auf Grundlage dieser Ergebnisse sowie des zwischen dem ITV.SH und dem Land Schleswig-Holstein ver-
einbarten Standardprozesses zur Einführung von EfA-Onlinediensten haben wir nun den Rollout der neuen 
EfA-Onlinedienste für 2026 geplant. Damit geben wir Ihnen eine verlässliche Informationsbasis, die Ihnen 
Orientierung bei Ihrer eigenen Jahresplanung bietet.

Der Standardprozess ergibt sich aus dem mit dem Land und den kommunalen Landesverbänden abge-
stimmten Ablauf der zukünftigen Rollouts, den wir Ihnen bereits bei der Bedarfsabfrage vorgestellt haben. 
Wie wir Ihnen bereits bei der Bedarfserhebung mitgeteilt haben, bestehen zahlreiche Abhängigkeiten zu 
externen Akteuren und Dienstleistern, die innerhalb der Planung zu Abweichungen führen können. Sollten 
diese eintreten, werden Sie kurzfristig informiert.

https://itvsh.de/fileadmin/user_upload/News/Newsletterarchiv/ITVSH_ChefInnensache-Digitalisierung_2025_03.pdf
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Wellenplanung: Rollout der Onlinedienste in 2026

Standardprozess zur Einführung von EfA-Onlinediensten

Rollout-Planung EfA-Onlinedienste 2026

Im Folgenden finden Sie einen Überblick über die geplanten EfA-Onlinedienste. 

Die vollständige Rollout-Planung steht Ihnen zusätzlich als interaktive Grafik auf unserem Digitalisierungs-
Dashboard zur Verfügung.

Im OZG-Shop werden wir Ihnen die wichtigsten Informationen zu den jeweiligen Diensten bereitstellen, da-
mit Sie einen schnellen Überblick darüber erhalten, worum es sich konkret bei dem Onlinedienst handelt und 
welche Voraussetzungen erfüllt werden müssen. Sie werden zukünftig im Shop über den Status „In Planung“ 
geplante Dienste schon einsehen, aber noch nicht bestellen können. Ein entsprechendes Icon wird die ge-
planten Dienste kennzeichnen. In den Details zum Onlinedienst werden Sie bereits im Planungsstatus Be-
schreibungen, Leistungsschlüssel und technische Informationen erhalten. 

Auf dem Digitalisierungs-Dashboard werden alle Onlinedienste mit den Informationen im OZG-Shop ver-
linkt sein. Das Dashboard wird im zweimonatigen Rhythmus aktualisiert, sodass Sie frühzeitig über mögliche 
Änderungen informiert sind und schnell erkennen können, in welcher Phase sich ein Dienst aktuell befindet.

In Planung

https://itvsh.de/was-wir-tun/digitalisierungs-dashboard
https://itvsh.de/was-wir-tun/digitalisierungs-dashboard
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Wellenplanung: Rollout der Onlinedienste in 2026

Wellenplanung der EfA-Onlinedienste 2026
1. Phase: Bedarfserhebung 2. Phase: Check durch Landesressort 3. Phase: Pilotierung 4. Phase: Flächenrollout 5. Phase: Linienbetrieb
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Termin: Webinar zum EfA-Rollout

Herausgeber:

IT-Verbund Schleswig-Holstein (ITV.SH)

Deliusstraße 10

24114 Kiel
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info@itvsh.de

Kontakt

Matthi Bolte-Richter
Geschäftsführer

matthi.bolte-richter@itvsh.de

+49 (0) 431 / 530 550 10

Terminankündigung: Webinar zum EfA-Rollout 2026

Am Mittwoch, 05. November 2025, 10:00 – 11:00 Uhr

 Im Webinar erfahren Sie: 

•	 wann welche EfA-Dienste im kommenden Jahr ausgerollt werden 

•	 wie der neue Rollout-Prozess konkret ablaufen wird 

•	 die wichtigsten Ergebnisse der Umfrage zum OZG-Shop und an welchen Punkten wir diesen 
weiterentwickeln werden 

Anmeldung: Die Anmeldung erfolgt direkt über Edudip. Nach der Anmeldung erhalten Sie auto-
matisch eine Bestätigungsmail mit dem Zugangslink. Das Webinar wird aufgezeichnet und die 
Aufzeichnung anschließend den Teilnehmenden zur Verfügung gestellt.

Jetzt anmelden!

https://www.itvsh.de
https://join.next.edudip.com/de/webinar/efa-rolloutplanung-2026/2569023
https://join.next.edudip.com/de/webinar/efa-rolloutplanung-2026/2569023
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