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Kurzer Überblick zum Thema KI:
Wie würden Sie sich einschätzen? 
 1   Keine Erfahrung

 2  Grundlegende Kenntnisse

 3   Erste praktische Erfahrung

 4   Fortgeschrittene (haben bereits KI-Projekte umgesetzt)



KI ist keine Zukunftsvision – sondern schon heute ein Werkzeug für 
kommunale Aufgaben.

Warum ist KI für Kommunen relevant? 

z. B. Bauanträge, Elterngeld, Gewerbeanmeldungen
→ KI hilft beim Erkennen, Sortieren und Vorprüfen von Formularen.

Automatisierte Bearbeitung von Anträgen

Chatbots für die Bürgerkommunikation 

Prognosen und Analysen für die kommunale Infrastruktur

z. B. Fragen zu Müllabfuhr, Öffnungszeiten, Zuständigkeiten
→ Rund-um-die-Uhr-Service ohne Personalbindung.

z. B. Verkehrsaufkommen, Energieverbrauch, Müllentsorgung
→ KI-gestützte Entscheidungen auf Basis vorhandener Daten.



Was ist KI und wie funktioniert sie?

Was sind No-Code-KI-Tools? 

Wie erstelle ein eigenes KI-Modell?

Wie kann ich das Wissen anwenden? 
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Antworten für heute:
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Künstliche Intelligenz?
EU: „Künstliche Intelligenz ist die Fähigkeit einer Maschine, 
menschliche Fähigkeiten wie logisches Denken, Lernen, Planen und 
Kreativität zu imitieren.“ 

Schwache KI:
Spezialisiert auf gewisse Aufgaben
Hat kein Bewusstsein oder Verständnis von dem, was sie tut

Starke KI: 
Bewältigen von verschiedenen kognitiven Aufgaben auf einem 
ähnlichen Niveau wie ein Mensch 
Inkl. Verstehen, Lernen und der Anpassung an neue Situationen.
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In naher Zukunft wird KI 
das Rückgrat jedes Teams 

sein!

Michael Katzlberger, KI Experte
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In naher Zukunft kann KI 
die Grundlage jedes 

Workflows sein!

Fast wie bei Michael Katzlberger, KI Experte
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Wie funktioniert eine KI?
Traditionelle Programmierung

COMPUTER
Daten

Programm
Ergebnis

COMPUTER
Daten

Ergebnis
Programm (KI-Netz)

Künstliche Intelligenz (Machine Learning)
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Wie funktioniert eine KI?

f(     ) = “Apfel”
f(     ) =“Tomate”
f(     ) = “Kuh”

Ausgabe

Vorhersage
Funktion Features 

des Bildes

y = f(    )
Ausgabe: Anwenden der Vorhersagefunktion 
auf eine Feature-Darstellung des Bildes!

Training: Schätzen der Vorhersagefunktion 
f anhand des Trainingssatzes.

Ziel: Vorhersagefehler minimieren

Testen: unbekannter Testsatz in 
Vorhersagefunktion geben

Ziel: Ausgabe abgleichen
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Was ist der Unterschied zwischen schwacher und starker KI?

a) Schwache KI ist spezialisiert auf eine Aufgabe, starke KI kann viele 
kognitive Aufgaben bewältigen.

b) Schwache KI benötigt große Datenmengen, starke KI kommt mit 
kleinen Datenmengen aus.

c) Starke KI funktioniert nur in der Cloud, schwache KI läuft immer lokal.
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Quiz – Frage 1



Welcher Schritt gehört nicht zum KI-Trainingsprozess?

a) Vorhersagefunktion schätzen

b) Daten mit Algorithmen bereinigen

c) Unbekannten Testsatz verwenden
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Quiz – Frage 2



Wer von Euch kennt die folgenden Begriffe?
• Big Data
• Neuronales Netz
• Machine Learning
• Natural Language Processing
• Edge KI 
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Kurze Übersicht – 1 



Big Data

Verarbeitung und Analyse riesiger, unstrukturierter Datenmengen
Gekennzeichnet durch die „4V“: Volume, Velocity, Variety, Veracity (= 
Menge, Geschwindigkeit, Vielfalt, Genauigkeit)
Ermöglicht Datengetriebene Entscheidungen in Echtzeit!
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Buzzwords in der KI

[4] SoftGuide



Neuronales Netz

Modell inspiriert vom menschlichen Gehirn
Besteht aus künstlichen Neuronen (Knoten) in Schichten (Input-, 
Hidden-, Output-Schichten)
Nutzt Gewichtungen und Aktivierungsfunktionen, um komplexe Muster 
zu erkennen
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Buzzwords in der KI

[2] Istock 



Machine Learning

Teilgebiet der KI
Computer lernen aus Daten, Muster zu erkennen und Vorhersagen zu 
treffen
Algorithmen verbessern sich durch Erfahrung ohne explizite 
Programmierung
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Buzzwords in der KI

[1] IONOS



Natural Language Processing

Teilgebiet der KI zur Verarbeitung und Analyse natürlicher Sprache (Video, 
Audio)
Ziel: Maschinen das Verständnis und die Interaktion von menschlicher 
Sprache beibringen (Sprachassistenz, Übersetzung)
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Buzzwords in der KI

[5] Analytics Insights



KI, die lokal auf (End-)Geräten oder Netzwerkrändern läuft, statt in der 
Cloud
Vorteile: Geringe Latenz, Echtzeit-Verarbeitung, höhere 
Datensicherheit
Anwendungen:

Autonomes Fahren (schnelle Entscheidungsfindung)
Industrie 4.0 (Maschinenoptimierung in Echtzeit)
Geruchserkennung auf Microcontrollern

Herausforderungen: Begrenzte Rechenleistung und Speicherkapazität 
auf Geräten

23

Was ist Edge-KI? 



Wer von Ihnen kann die folgenden Begriffe beschreiben?
• Big Data
• Neuronales Netz
• Machine Learning
• Natural Language Processing
• Edge KI 
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Kurze Übersicht – 2 
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Haben Sie schon einmal eine KI trainiert? 

[7] youtube.de/ultralativ
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Welche Daten können in eine KI? 

KI

Text Sensordaten
Dokumente

Bewertungen

Beiträge

Bild/Video
Audio

Zeitreihen



Welche Datenart eignet sich NICHT für KI?

a) Visuelle Daten wie Bilder.

b) Messdaten von Sensoren.

c) Textdaten aus Produktbewertungen.
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Quiz – Frage 3

d)   Zufällig generierte Zahlen ohne Muster 
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Un-Biased Daten sind wichtig für KI

[8] dpa

KI kann nur erkennen, wofür es trainiert wurde!



1. Welche Aufgabe wollen Ihr lösen? 

2. Ist Aufgabe KI-geeignet: 
1. Automatisierbar? (Aufgaben, die repetitiv sind, wiederkehrende Muster haben)
2. Kreativ? (Aufgaben, die einen Blick über den Tellerrand erfordern)
3. Datenbasiert? (Unterstützt durch historische Daten oder Datenbank)

3. Was muss die KI können, um die Aufgabe zu lösen? 
1. Ist eine Transferleistung notwendig? Gleiches Problem, andere Darstellung

4. Welche Daten werden benötigt und sind schon verfügbar?

5. Welches Ergebnis möchten Sie? (Inhalt, Struktur,…) 
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Kann KI das? – Die Machbarkeitsstudie



Visuelle, intuitive Schnittstellen, Nutzung von KI durch einfache Drag-
and-Drop-Workflows

 Schnelle Implementierung von KI-Modellen mit dem Ziel vor Augen

Ziel: Machbarkeitsstudie – Wie beeinflusst KI das Problem?

Konsequenz: Ermächtigung zur KI – KI für jeden zugänglich
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KI ohne Coding - Was sind No-Code-KI-Tools?



Teachable Machine
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No-Code: Teachable Machine
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Was steht in meinem Dokument? 
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Lokal Information gewinnen – Mein privates GPT



Datenanalyse: 
Edge Impulse
Google AutoML
DataRobot
Obviously.AI

Bild/Video:
Analyse: LobeAI
Erstellung: RunwayLM, Midjourney

Text:
Analyse: Monkeylearn
Chatbot: DuckAI, MS-Copilot, ChatGPT, Ollama, GPT4All

EDIH.SH – Digital nachhaltig | Nachhaltigkeit durch digitale Innovationen |  "Vom Buzzword zum Alltagsheld - Wie KI uns das Leben vereinfachen kann" | Sven Ole Schmidt M.Sc. 38

Kleiner Auszug von No-Code-KI-Tools

Live gesehen: 
Teachable Machine
Open Web UI

Lokal



Alles ist möglich…?

Bereich Tool Beispielnutzen

Bürgerkommunikation Lokaler oder Internet-Chatbot Bürger-Chatbots, Mail-
Analyse

Dokumentenverarbeitung Monkeylearn, OCR - auch via 
Adobe oder MS OneNote

Posteingangsklassifizierung, 
Aktenanalyse

Bilderkennung Teachable Machine, LobeAI Straßenbilder, 
Mülltonnenerkennung

Analyse & Prognose Google AutoML, Edge Impulse Energieverbrauch, 
Demographie-Auswertung



Verkehrsmeldungen automatisch auswerten > Tool: Monkeylearn, Chatbot

Beispiel: KI analysiert eingehende E-Mails oder Social-Media-Meldungen zu Schlaglöchern, 

Ampelausfällen oder Baustellen und sortiert sie thematisch vor.

Automatische Terminvereinbarung für Bürgerbüros > Tool: Lokaler Chatbot + no-code Scheduler API

Beispiel: Ein KI-gestützter Assistent bucht Termine automatisch auf Basis freier Slots & Anliegen aus 

dem Chat.

Haushaltsentwürfe analysieren & vergleichen >  Tool: Lokaler Chatbot + Tabellenverarbeitung > 

Beispiel: Die KI vergleicht Haushaltszahlen aus verschiedenen Jahren und erkennt Trends oder 

Ausreißer in Budgets.
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Fallstudien & Anwendungen für No-Code-KI



Fehlende Flexibilität: Begrenzte Anpassungsmöglichkeiten

Eingeschränkte Datenverarbeitung: Limitierte Datenmenge bei einigen Plattformen

Leistungsgrenzen: Schwierigkeiten bei großen und komplexen Datensätzen

Erklärbarkeit / Transparenz: Wenig Einblick in die Funktionsweise der Modelle

Datenhoheit: Wem gehören die Daten / Wer darf sie nutzen? ( DSGVO)

Bias und Ethik : Risiko der unbewussten Voreingenommenheit

 Realistische Erwartungen sind notwendig
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Grenzen von No-Code-KI



1. Bedarf identifizieren

2. Datenquellen prüfen

3. Pilotprojekt aufsetzen (evtl. mit Hochschulpartnern über den EDIH.SH)

4. Lessons Learned sichern

EDIH.SH – Digital nachhaltig | Nachhaltigkeit durch digitale Innovationen | Workshop „KI ohne Coding“ | Sven Ole Schmidt M.Sc. 42 /62

So starten Kommunen mit No-Code-KI



EDIH.SH – Digital nachhaltig | Nachhaltigkeit durch digitale Innovationen | IoT | TH Lübeck | Sven Ole Schmidt M.Sc. & Prof. Horst Hellbrück 59

Wo können wir helfen?

Kommunikations-
technik

Energiesprints

Digitalisierung 4.0Datenverarbeitung

KI Cybersecurity

Sensorik



EDIH.SH – Digital nachhaltig | Nachhaltigkeit durch digitale Innovationen | IoT | TH Lübeck | Sven Ole Schmidt M.Sc. & Prof. Horst Hellbrück 60

Was bieten wir an?

Kommunikations-
technik

Energiesprints

Digitalisierung 4.0Datenverarbeitung

KI Cybersecurity

Sensorik

Workshops

TestBeforeInvest
Machbarkeits-

studien

AustauschAusstellungen

Transfer-
Coachings

Kurz-
beratungen

Vorträge
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Und was kostet Sie das?

Nutzung als 
Praxisbeispiel 
durch EDIH.SH

Kooperations-
bereitschaft

Lust auf
Neues

Zeit



EDIH.SH – Digital nachhaltig | Nachhaltigkeit durch digitale Innovationen | IoT | TH Lübeck | Sven Ole Schmidt M.Sc. & Prof. Horst Hellbrück

Ihre Ansprechpartner am CoSA

Sven Ole Schmidt M.Sc.
sven.ole.schmidt@th-luebeck.de

(+49) 451 300 5740

Prof. Dr. Horst Hellbrück
horst.hellbrueck@th-luebeck.de

(+49) 451 300 5740

mailto:sven.ole.schmidt@th-luebeck.de
mailo:horst.hellbrueck@th-luebeck.de
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Take Aways
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Jede*r kann KI nutzen 
auch ohne 

Programmierkenntnisse
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Betrachte das Problem
Vielfältige Anwendungen in 
unterschiedlichen Branchen
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KI für Kommunen 
Keine Zukunftsvision 
sondern schon heute 

Werkzeug
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No-Code-AI-Tools
Grenzen und Chancen 

erkennen
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Abschließende Fragen



Gefördert aus Mitteln der Europäischen Union. Die geäußerten Ansichten und Meinungen entsprechen jedoch ausschließlich denen des Verfassers bzw. der Verfasser und spiegeln nicht 
zwingend die der Europäischen Union oder Europäischen Kommission wider. Weder die Europäische Union noch die Bewilligungsbehörde kann dafür verantwortlich gemacht werden.
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